
 
 
 
 
 

Comunicado oficial de Ridon sobre las declaraciones 
relativas a la ARSENALIA OPEN 
Ante determinadas manifestaciones difundidas recientemente en relación con el 

funcionamiento de la plataforma Ridon en competiciones de recorridos de tiro/IPSC, la 

Federación Canaria de Tiro Olímpico, entidad usuaria de Ridon Premium desde marzo de 

2023, considera oportuno compartir el siguiente comunicado remitido por Ridon como 

proveedor tecnológico de la Federación. 

 

Durante la celebración del ARSENALIA OPEN, organizado por el CLUB DEPORTIVO 

ARSENALIA en Punta Camello los días 22 y 24 de mayo de 2026, se produjeron incidencias 

que afectaron a la integridad del ranking de la competición. El análisis técnico realizado 

determinó que dichas incidencias estuvieron vinculadas principalmente a cambios 

introducidos en la organización y gestión de la propia competición durante su desarrollo, 

generando situaciones no contempladas en la operativa habitual del sistema. 

D. Juan Luis López Ruiz, Director de desarrollo de Ridon, trabajó durante el fin de semana, 

fuera de su horario laboral, para analizar, diagnosticar y resolver la incidencia, prestando 

soporte directo y continuo a la organización. Ese compromiso no es obligación: es vocación, 

y merece ser reconocido en estos mismos términos. 

Hechos como este son los que convierten en inexacta —e injusta— la afirmación de que 

"Ridon no funciona".  

La funcionalidad de puntuación digital para recorridos de tiro/IPSC fue implementada el 

pasado 30 de marzo de 2026 y, desde entonces, ha sido utilizada con éxito en 

aproximadamente una veintena de competiciones. Cualquier profesional del sector sabe 

que el uso real es la fase más valiosa del ciclo de mejora de cualquier herramienta de alta 

complejidad: detectar, ajustar y perfeccionar no es señal de debilidad, es el método de 

trabajo de toda plataforma tecnológica seria. 

Reducir años de trabajo, centenares de competiciones gestionadas y el esfuerzo de un 

equipo entero a una frase sin matices no es una crítica constructiva: es una distorsión de la 

realidad. 



 
 
 
 
 

Ridon lleva años prestando servicio a federaciones y clubes de toda España, contribuyendo 

a mejorar la gestión federativa, la organización deportiva y la digitalización de procesos que 

antes requerían una carga administrativa muy superior. La Federación Canaria de Tiro 

Olímpico lleva más de cuatro años confiando en Ridon Premium, y esa relación se sustenta 

en resultados concretos, no en promesas. 

Desde Ridon seguiremos trabajando con la seriedad, la transparencia y el compromiso que 

nos han definido desde el primer día. Escuchamos las críticas constructivas, atendemos 

cada incidencia y convertimos cada experiencia en una oportunidad de mejora. Lo que no 

haremos es permanecer en silencio ante afirmaciones que dañan injustamente la reputación 

de una plataforma, de un equipo y de un proyecto que lleva años demostrando su valor. 

La digitalización del deporte exige responsabilidad, rigor y voluntad real de avanzar. Ridon 

estará siempre al lado de las entidades que comparten esa visión. 

 

Atentamente, 

D. Víctor Pardo Gómez Gerente de Ridon 
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